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Tiirkiye is Bankas1 A.S.
Risk Tiirleri Itibariyla Uygulanan Risk Yénetimi Politikalarina Iliskin Bilgiler

Banka risk politikalari ve bunlara iliskin uygulama usulleri, Risk Yonetimi Bolimii onerilerinin de dikkate alinmasi suretiyle Yonetim Kurulu tarafindan
olusturularak ytrirliige konulan ve lst diizey yonetim tarafindan uygulanan yazili standartlari ihtiva etmektedir.

Uluslararasi uygulamalara paralel olarak yiiriirliige girmis bulunan bu politikalar, risk yonetimi fonksiyonunun organizasyonunu ve kapsamini, risklerin
6lgtilme usullerini, risk yonetimi grubunun gérev ve sorumluluklarini, risk limitlerinin saptanma usullerini, limit ihlallerinin giderilmesinde izlenecek yollari,
cesitli olay ve durumlarda verilmesi zorunlu onay ve teyitleri igeren genel nitelikli standartlardir.

Bankanin risk istahi, is plani ve piyasa gelismeleriyle uyumun saglanmasini teminen, Yénetim Kurulu tarafindan tesis edilen limitler araciligiyla kontrol
altinda tutulmaktadir. Bu kapsamda, piyasa riski, likidite riski ve kredi riski kapsaminda tesis edilen limitlerde olusan asimlar, ilgili donemdeki piyasa ve
sektor kosullari da dikkate alinarak Risk Yonetimi Boliimii tarafindan degerlendirilmekte ve konuya iliskin olusturulan tespit ve goriisler Denetim Komitesi’'ne
raporlanmaktadir.

Kredi Riski Politikas1

Kredi riskinin yonetimi, kontroli ve izlenmesine iliskin metodoloji ve sorumluluklar ile kredi riski limitlerine iliskin hususlar Kredi Riski politikasinda
belirlenmistir. Kredi riski, islemin kars tarafinin, Banka ile yaptig1 sozlesmenin gereklerine uymayarak, ylikiimliiligiinii kismen ya da tamamen zamaninda
yerine getirememesinden dolay1 karsilasilabilecek durum olarak tanimlanmaktadir.

Banka, sadece kredi triinleriyle sinirli kalmaksizin, tiim {iriin ve faaliyetlerinin igerdigi kredi risklerinin tanimlanmasini, dl¢lilmesini ve yonetilmesini saglar.
Yonetim Kurulu, Banka’'nin kredi riski politikalarini ve kredi riski stratejisini asgari olarak yillik bazda gozden gegirir. Yonetim Kurulunca onaylanan kredi
riski politikalarinin uygulanmasindan Ust Yonetim sorumludur.

Kredilerin ve kredi riskinin bagimsiz bir sekilde incelenmesi sonucunda ulagilan tiim bulgular, Yénetim Kurulu ve Ust Yonetime diizenli olarak raporlanir.
Kredi riskinin izlenmesinde, miinferit kredilerin yani sira, kredi portfdyiiniin riskliligi ve kompozisyonu da izlenir. Bu izleme, kredi riskinin, islem ve firma
bazindaki degerlendirmelere ilaveten, bir biitiin olarak vade, sektor, teminat, cografya, doviz cinsi, kredi tiir(i, risk dereceleri gibi parametreler itibariyle
izlenmesini ve yonetilmesini iceren bir yaklasimi ifade eder. Kredi portfdyiine ait riskin izlenmesi, ekonomik kosullarda olusabilecek muhtemel degisimler ile
olas gii¢ kosullarin yol agabilecegi ilave riskleri de igerecek sekilde yerine getirilir.

Banka’'nin kredi riski yonetimi politikasi, kredi portfdyiiniin ¢esitlendirilmesini gerektirmektedir. Riskin ¢esitlendirilerek dagitilmasi stratejisinin icrast igin
boliimlemeden (segmentasyon) yararlanilir. Bélimleme, portféylin cografya, sektor, tiriin, ekonomik ve finansal kosullardaki olumsuz degisikliklerden benzer
sekilde etkilenme gibi ortak dzellikler tagiyan genis miisteri gruplarina ayrilmasidir.

Igsel kredi riski derecelendirme sisteminin Banka'nin faaliyetlerinin yapisi, biiyiikliigii ve karmasikhig1 ile uyumlu olup olmadig1 hususu, I¢ Sistemler
tarafindan siirekli olarak incelenir, gelistirilir ve gerektiginde sistemde ayarlamalara gidilir.

Kredi riskinin denetimi, kredilerin niteliginin ve kredilendirme siirecinin yasal diizenlemelerle Banka politikasi ve uygulama esaslarina uygunlugunun
bagimsiz olarak denetlenmesi ile kredi ve diger alacak karsiliklarinin yeterliliginin degerlendirilmesini ifade eder.

Aktif Pasif Yonetimi Riski Politikas1

Aktif pasif yonetimi riski; Bankanin varlik, ylikiimliiliik ve bilango disi islemlerinden kaynaklanan tiim finansal risklerinin, etkin bir sekilde yonetilmemesi
nedeniyle Bankanin zarara ugrama riski olarak tanimlanmaktadir. Alim satim portfdyiiniin piyasa riski, bankacilik portfdyiiniin yapisal faiz orani riski ile
likidite riski; aktif pasif yonetimi riski kapsaminda ele alinmaktadir.

Aktif pasif yapisinin olugturulmasina ve yonetilmesine iliskin tiim ilke ve esaslar ile tahsis edilecek sermayeye iligkin “Risk Istah1” Yonetim Kurulunca
belirlenir. Aktif pasif yonetimi riskinin, yasal mevzuatin 6ngérdiigti sinirlarda ve tesis edilen risk limitlerine uygun olmasi birincil nceliktir. Risk limitleri;
Bankanin likiditesi, hedefledigi getiri diizeyi ile risk faktorlerindeki fiyat degisimlerine iliskin genel beklentileri ve risk istahi gozetilerek Yonetim Kurulu
tarafindan belirlenir.

Yénetim Kurulu ve Denetim Komitesi, Banka sermayesinin optimum bigimde kullanildigini takip etmek; bu amagla, risklerin limitler karsisindaki durumunu
kontrol etmek ve gerekli aksiyonlarin alinmasini saglamakla yiikiimliidir.

Yonetim Kurulu tarafindan belirlenen risk istahi ve risk limitlerine uygun olarak politika metninde yer verilen ¢alisma esaslari ¢ergevesinde Aktif pasif
riskinin yonetilmesinden Aktif-Pasif Komitesi sorumludur.

Aktif pasif yonetimi riskinin élgtilmesi, 6l¢im sonuglarinin raporlanmasi ve risk limitlerine uygunlugun izlenmesi Risk Yonetimi Bélimiiniin
sorumlulugundadir. Degisik senaryolar dogrultusunda, alinan riskin izleyecegi seyir incelenir. Olgiim sonuglari biitiinliik ve giivenilirlikleri agisindan test
edilir. Risk Yonetimi B6limi tarafindan, aktif pasif yonetimi riskine iliskin bilgiler, Risk Komitesine ve Denetim Komitesi araciliglyla Yonetim Kuruluna
raporlanir.

Risk limitlerine uyum, Risk Yonetimi Bolimii, Aktif-Pasif Komitesi ve ilgili icraci birimler tarafindan yakindan ve siirekli olarak izlenir. Limitlerde agim
olusmasi halinde, agim ve nedenleri Risk Yonetimi Bélimii tarafindan Denetim Komitesi araciligiyla Yénetim Kuruluna ivedilikle raporlanir. Asimin
giderilmesi konusundaki hareket tarzi Yonetim Kurulu tarafindan belirlenir.
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AKktif pasif yonetimine iligkin stregler ve politika hiikiimlerine uyum, i¢ denetim sistemince denetlenir. S6z konusu denetimin yiritiilmesine, denetim
sonuglarinin raporlanmasina ve denetimler sonucu saptanan hata ve noksanlarin giderilmesine yonelik eylem planlarinin yerine getirilmesine iligkin esaslar
Yonetim Kurulunca belirlenir.

Operasyonel Risk Politikas1

Operasyonel risk, “yetersiz ya da islemeyen i¢ slregler, insanlar, sistemler ya da dis etkenler nedeniyle ortaya ¢ikabilecek kayip riski” olarak tanimlanir ve
konuyla ilgili galismalar Risk Yonetimi Boliimu tarafindan ytritiliir. Bu galismalar; operasyonel risklerin tanimlanmasi, 6lgiilmesi, analiz edilmesi, izlenmesi
ve ilgili birimlere raporlanmasi, operasyonel risk yonetimine iligkin tilkemizdeki ve diinyadaki gelismelerin izlenmesi ve uygulanan teknik ve yontemlerin
gelistirilmesi, gerekli yasal raporlama, bildirim ve takip islemlerinin yiritilmesinden olusur.

Faaliyetler sirasinda karsilagilabilecek operasyonel risklerin siniflandiriimasi “Banka Risk Katalogu” diizenlenerek izlenir. Banka Risk Katalogu,
karsilasilabilecek tiim risklerin tanimlanmasi ve siniflandiriimasinda kullanilan temel belge niteliginde olup, degisen kosullar paralelinde giincellenir.

Operasyonel risklerin belirlenmesinde “Kendi Kendini Degerlendirme Metodolojisi” uygulanir. Bu yontem, yiiriitlilen faaliyetlere iligkin risklerin isi yapan
personelin katilimiyla ortaya konulmasini igerir. Operasyonel riskin élgiilmesi ve degerlendirilmesinde niteliksel ve niceliksel yontemler bir arada kullanilir.
Olgiimlerde, “Etki-Olabilirlik Analizi” ve “Zarar Veritaban1”ndan elde edilen bilgilerden yararlanilabilmektedir.

Faaliyetler sirasinda maruz kalinabilecek tiim operasyonel riskler, faaliyet ve/veya yeni gelistirilen trlin/hizmetin risklilik seviyesi ve Bankamizda meydana
gelen operasyonel zararlar Risk Yonetimi Boliimii tarafindan diizenli araliklarla izlenmekte, gerektiginde risklilik seviyesi giincellenmekte ve periyodik olarak
Risk Komitesi’ne ve Yonetim Kurulu'na raporlanmaktadir.

Bankanin tiim ¢alisanlari, operasyonel risk politikas: bagta olmak iizere Bankanin mevzuatinda yer alan esas ve uygulamalarin, operasyonel risklerin varligina
duyarl ve bu risklere ait kontrol mekanizmalarini dikkate alarak zarar olasiligini azaltacak ¢aligma ortaminin tesis edilmesinin amagladigini géz oniinde
bulunduran bir sorumluluk anlayis! iginde gorevlerini yerine getirir.

Konsolide Risk Politikalar1

Bankanin istiraklerine iligkin risk yonetimi ilkeleri, Bankamiz Konsolide Risk Politikalar1 uyarinca, Risk Yonetimi Bolimi blinyesinde faaliyet gosteren
Istirakler Riski Birimi tarafindan gozetilmektedir. Istirakler, Konsolide Risk Politikalar1 dogrultusunda ve faaliyetlerine 6zgii yapilanmay dikkate alarak kendi
risk yénetimi politikalarini uygulamaktadr. Istiraklerin yénetim kurullari tarafindan onaylanan risk politikalari, risk yonetimi sistemi ve siirecinin ¢ergevesini
olusturmaktadir.

Bilgi Sistemleri Yonetimi Politikasi

Bilgi Sistemleri Yonetimi Politikasinin amaci; Bankanin, faaliyetlerinin ifasinda kullandigi bilgi sistemlerinin yonetiminde esas alinacak ilkeler ile

bilgi teknolojilerinin kullanimindan kaynaklanan risklerin tanimlanmasi, 6l¢tilmesi, izlenmesi, kontrol edilmesi, raporlanmasi ve yonetilmesine iligkin

esaslari belirlemektir. Bu politika ile, bilgi sistemleri yonetiminin kurumsal yonetim uygulamalarinin bir pargasi olarak ele alinarak Banka faaliyetlerinin
stirdiiriilmesinde 6nemli bir unsur olan bilgi teknolojilerinin etkin bigimde ydnetilmesi amaglanmaktadir. Bankanin bilgi sistemleri ile bu sistemleri igeren tim
unsurlarin yonetiminde bu politika hiikiimleri uygulanir.

Bilgi teknolojilerinden kaynaklanan riskler temel olarak, Bankanin operasyonel risk yonetimi kapsaminda degerlendirilir. Bu risklerin, bankacilik
faaliyetlerinden kaynaklanan diger risklerin de bir ¢arpani olabileceginden hareketle Bankanin biitiinsel risk yonetimi ¢ergevesinde dlgiilmesi, yakindan takibi
ve gozetimi esastir.





